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1. Introduccion

El presente Cédigo de Efica de Vantrust Capital Corredores de Bolsa S.A. (la
“Corredora”) establece los lineamientos bdsicos que fos Directores, gerentes, operadores
y otros trabajadores de la Corredora deberan acatar en sus negociaciones, en nombre de
ella y en general en su interrelacion con entidades gubernamentales, clientes, acreedores,
proveedores, pablico en general, competidores y comparieros de trabajo (la “Politica”).

Ninguna politica puede estar completa en todos sus aspectos. Un buen criterio basado en
el entendimiento de las leyes, reglamentaciones y canones de ética es el mejor resguardo
en contra de una conducta impropia y poco ética. Se espera que cada trabajador logre un
nivel de entendimiento de esta Politica, o que permitira el ejercicio adecuado de dicho
criterio, y busque consejo de su supervisor directo, 0 en su caso de sus pares, en aquellas
circunstancias donde dicho criterio pueda ser cuestionado.

Los auditores y los asesores juridicos de la Corredora podran pronunciarse sobre el
cumplimiento de la Politica para asegurarse de que la Corredora opera de una manera
consistente con sus cbligaciones hacia el mercado y hacia sus propios accionistas.

Para efectos de conocimiento, se adjunta como Anexo una descripcion de la estructura
de la Corredora.

2. Principios Generales de Cumplimientio

La administracion superior y empleados de la Corredora deben tener presente que son
miembros de un intermediaric de valores, que desempefan una funcidn en la que esta
comprometida [a fe publica, y que por lo mismo deben dar estricto cumplimiento a las
disposiciones legales y reglamentarias que le son aplicables. Por otra parie deben adherir
a los principios y normas internas que se impartan y mantener en todo momento una
buena y cordial relacién con los Directores, gerentes y empieados de otros intermediarios
financieros. Ademas deben actuar en todo momento guiados por los mas elevados
principios de ética comercial.

La Corredora, sus Directores y sus empleados estan obligados a mantener el honor y la
dignidad profesional, siendo su deber combatir los procedimientos y practicas financieras
ilicitas asi como la conducta moralmente censurable de quienes intervienen en el
mercado de valores. Aqueilos con responsabilidades de supervisiéon deben asegurarse de
que los trabajadores bajo su direccidon y control estan familiarizados con partes
pertinentes de la Politica.

Los Directores y el personal que se desempefie en la Corredora deben dar un cabal
cumplimiento a todas las leyes y reglamentaciones pertinentes de la Republica de Chile,
dentro de los cuales deben revisarse y atenderse con particular esmero las normas del
Banco Central de Chile, la Superintendencia de Valores y Seguros, y cualquier otra
entidad con competencia en materias propias del giro social; sin embargo, este énfasis
especial en areas relevantes de fa ley no limita a la politica general para exigir un
cumplimiento cabal de todas las leyes y reglamentaciones perinentes.

Ademas del acatamiento de todos los requerimientos legales, cada ejecutivo, director vy
trabajador debe seguir los estandares profesionales y éticos primordiales que rigen de
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manera global la conducta comercia, entre 10s que cabe destacar la honradez y la buena
fe.

Los intereses de la Corredora no se alcanzan mediante actividades o practicas poco
éticas aun cuando no haya una violacién técnica de 1a ley, pues ellas no se concilian con
un sano cumplimiento de las funciones de un intermediario financiero.

3. Posibles Violaciones y Derecho a la Informacion

Todo trabajador estd obligado a acatar estrictamente esta Politica en todo momento y
bajo cualquier circunstancia. Cualguier violacion conocida de las leyes, reglamentaciones
o principios éticos establecidos en esta Politica, serd causal de un incumplimiento de las
obligaciones contempladas en el Contrato de Trabajo celebrado entre las partes y que se
encuentra regulado por el Cédigo del Trabajo. Sin perjuicio de to cual se podra someter al
trabajador o ex trabajador a responsabilidad civil y/o penal conforme a la ley
correspondiente.

Cualquier trabajador que sepa de violaciones o posibles violaciones tiene el deber de
notificar a su superior, y en caso pertinente al Directorio. Aun mas, cualquier duda en
cuanto a temas éticos o legales asociados a asuntos de la Corredora exige que el
trabajador busque consejo de su superior directo, para su actaracion. Un error en el
sentido de no buscar consejo o no informar de violaciones a la politica podria ser costoso
para el individuo vy la Corredora. Toda persona a la cual se le informe o solicite consejo
deberda usar todos los medios razonables a su disposicidn para mantener en
confidencialidad la identidad de cualquier trabajador que solicite tal proteccion.

4. Conflictos de Interés o Violacion de Confianza

Todo el personal debera evitar cualquier conflicto de interés entre sus intereses
personales y el interés de la Corredora en la negociacion con clientes, contrapartes y
todas las otras organizaciones o individuos que realizan o buscan realizar negocios con la
Corredora, 0 a través de la cual ella actda, custodia sus activos o liquida sus operaciones.

Asimismo, de deberd evitar posibles conflicto de intereses con los clientes, siguiendo
todos aquellos procedimientos y adoptando todas las medidas que el Directorio y/o el
Gerente General prescriban. Se procurarda especialmente evitar conflictos entre ordenes
de clientes y operaciones de cartera propia. En caso que se reciba una orden de un
cliente, automaticamente se anulard la orden de la cartera propia, mientras no se
complete la orden del cliente. Una vez completada la orden del cliente, se podra retomar
la orden anulada y operar para la cartera propia en el activo pertinente. La fiscalizacion de
este procedimiento sera desarrollada por el Gerente General y/o por el Gerente de
Operaciones, quienes deberdn revisar continuamente la secuencia de las operaciones de
la cartera y clientes.

Por otra parte, todo el personal debera evitar actividades comerciales externas dentro del
giro del negocio, que puedan entrar en conflicto con su capacidad para consagrar sus
esfuerzos tiempo completo a los negocios de la Corredora. En muchos casos, se podra
evitar un posible conflicto de intereses o violacién de confianza mediante una declaracion
completa de los hechos antes de cualquier negociacion, permitiendo con ellos a la
Corredora tomar una decision informada e independiente con respecto a la negociacion.
Dicha declaracion debera hacerse al Gerente General.
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Sera considerado un conflicto con los intereses de la Corredora o una violacion de
confianza, el que un Director, ejecutivo o trabajador ¢ cualquier miembro directo de sus
familias:

iy Posea un interés o participacién no declarada en cualquier organizacion que mantenga
negociaciones comerciales con la Corredora donde haya una oportunidad de dar o recibir
un trato preferencial, excepto cuando ese interés sea minoritario y respecto de entidades
que hacen oferta publica de sus valores;

ify Acepte comisiones, una participacion de las ganancias u otros pagos, préstamos
(distintos a los de instituciones financieras o bancarias establecidas), servicios, viajes y
representacion excesivo, o regalos de un valor mayor al nominal, de parte de cualquier
individuo u organizacion que realiza o busca realizar negocios con la Corredora; o

iii} Obtenga ventaja de cualquier oportunidad de negocios que haya conocido con motivos
de sus fabores en la Corredora ¢ que por derecho pertenezca a la Corredora y/o a sus
clientes. Ningun trabajador debera, en forma alguna, incentivar a ningan tercero a
participar en transaccion alguna en la cual el trabajador mismo no pueda participar.

Cualquier violacién a las disposiciones de conflictos de intereses serd causal de una
accion disciplinaria, incluyendo el posible despido del trabajo, y podrda someter al
trabajador ¢ ex trabajador a responsabilidad civil y/o accién penal conforme a la ley
pertinente.

5. Transacciones por parte de Ejecutivos y Directores

Los ejecutivos y directores de la Corredora estan sujetos a restricciones reglamentarias
adicionales y a obligaciones de informacion, conforme a la Ley de Mercado de Valores y a
otras normas legales y reglamentarias.

6. Adecuado Registro de Fondos, Bienes y Desembolsos

Todos los fondos, bienes y desembolsos de la Corredora deberan ser adecuadamente
registrados en los registros y libros de contabilidad apropiados. Para garantizar que las
declaraciones financieras de la Corredora se mantengan de acuerdo a las normas de la
Superintendencia de Valores y Seguros y a principios contables generalmente aceptados
u otros estandares, segun sea apropiado, se adoptaran especificamente las siguientes
politicas:

Completa Revelacion de fas Cuentas — No se establecera ni mantendra ningun fondo de
dinero u otro bien de la Corredora secreto o sin registre, v todos los pagos y desembolsos
deberan ser debidamente registrados en los libros y registros de la Corredora.

Precision de los Asientos en Cuentas - Se prohibe la elaboracidon de asientos falsos o
ficticios en los libros y registros de la Corredora y la emision de informes falsos o
engafiosos referentes a la Corredora y sus operaciones, y ningun trabajador o ejecutivo
debera participar en ninguna transaccidén gue requiera 0 contemple dichas actividades
prohibidas de parte de la Corredora.
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7. Revelacién o Uso de Informacion de la Corredora

Cada trabajador debera salvaguardar y mantener privada toda la informacion confidencial
de la Corredora y/o sus clientes. Se permitira la revelaciéon de dicha informagcion sélo
cuando se requiera por ley o cuando la revelacion sea en el mejor interés de la Corredora
o de su personal, y en tal caso, siempre previa aprobacion expresa y por escrito de la
Corredora. En caso de no existir tal aprobaciaon, se considerara una violacion de confianza
por parte de cualquier Director, ejecutivo o trabajador, especialmente:

iy Usar o entregar a un competidor, a una contraparte, o a cualquier otro tercero cualquier
informacion sobre decisiones, planes, ofertas competitivas o cualquier otra informacién
relacionada con la Corredora y/o sus clientes, que pudiera ser perjudicial para los
intereses de la Corredora y/o sus clientes;

ii) Apropiarse, para uso propio o para el uso no autorizado por parte de un tercero, de
cualquier tecnologia, software, secretos comerciales 0 materiales escritos (sean o no con
derechos de autor o de dominio privado), informacion comercial, incluyendo pero no
limitandose a contratos, informacion de clientes o ventas, planes de marketing u otros,
manuales, cinfas computacionales, discos, registros de procesamiento de datos,
informacién financiera o cualquier otro asunto confidencial o de dominio privado de
cualquier naturaleza;

i) Copiar, usar o entregar a un tercero cualquier informacién de trabajadores, registros
del personal o cualquier otra informacién privada relacionada con los trabajadores de la
Corredora y/o sus clientes; o

iv) Usar o entregar cualquier informacion sustancial no revelada sobre la Corredera y/o
sus clientes, sus planes o su desempefo, ¢ cualquier hecho no publicado que tenga
relacion con el negocio de la Corredora y/o sus clientes, planes o desempefio, donde ia
revelacion pueda dafiar, amenace danar, perjudique, o ponga en desventaja injustamente
a la Corredora, sus clientes, su personal, o cualquier tercero.

8. Tecnologia, Informacién y Seguridad

Todos los trabajadores tienen la responsabilidad de salvaguardar la tecnologia e
informacién confidencial de la Corredora y/o sus clientes en contra del uso o revelacion no
autorizados. Esto es aplicable a informacion de dominio privado elaborada ¢ comprada,
asi como también, a informacién confiada a trabajadores por parte de proveedores y
clientes. Estas restricciones se aplican independientemente de la forma en que exista la
informacion, es decir, escrita, impresa o en forma electrénica, o es simplemente conocida
para la Corredora y/o sus clientes. Durante la contratacién o en cualquier momento
después de la contratacién, los trabajadores no usaran o revelaran ninguna informacion
confidencial de fa Corredora, sus clientes o proveedores sin el consentimiento previo por
escrito de la Corredora. La informacién confidencial incluye, pero no se limita a, sus listas
de clientes, planes y necesidades de clientes, historiales de transacciones de clientes,
costos, estructura de costos, planes, presupuestos, estrategias de adquisicion, politicas,
procedimientos, operaciones, métodos de operacion, informacion de fijacion de precios,
planes de marketing, informacién financiera, investigaciones, informes, mejoramiento de
productos o desarrollo de nuevos productos contemplados, programas y software
computacionales, informacion propietaria, secretos comerciales, y en general cualquier
informacion relacionada con aspectos del negocio de la Corredora y/o sus clientes, asi
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como también, informacién que la Corredora recibe de otros terceros y mantiene en
confidencialidad. La informacion confidencial incluye informacién verbal o escrita. Todos
los diagramas, proyectos, manuales, cartas, notas, cuadernos, informes, esquemas,
férmulas, programas computacionales y todo otro material relacionado con la Corredora
son de Unica y exclusiva propiedad de la Corredora. Los trabajadores deberan devolver
todos dichos materiales en cualquier momento a solicitud de la Corredora.

Si un tercero contacta a cualgquier miembro del personal de la Corredora solicitandole una
entrevista, buscando informacion sobre asuntos confidenciales o propietarios de la
Corredora y/o sus clientes, o0 si cualquier representante de la prensa solicita una
entrevista 0 busca informacion u opiniones sobre cualquier asunto de la Corredora y/o sus
clientes, sea 0 no un asunto confidencial o de dominio privado, se le indicara al solicitante
que dirija sus consultas directamente al Gerente General de la Corredora, para que esas
preguntas sean contestadas con el cuidado apropiado por personal autorizado gue tienen
acceso completo a los recursos de informacion de la Corredora y/o sus clientes.

9. Practicas Laborales y del Personal

Todo ejecutivo, Director y trabajador de la Corredora debera en todo momente atenerse a
los estrictos requerimientos legales que rigen las practicas laborales y las relaciones entre
trabajadores, de acuerdo a las normas legales chilenas gue rigen al efecto. Ademas, cada
persona que tenga contacto con la Corredora, como trabajador, cliente, proveedor,
postulante a empleo, u otro tercero, serd tratado de manera justa, cortés y respetuosa.

La Corredora no discriminara a ninguna persona sobre la base de su raza, religién,
nacionalidad, edad, sexo, incapacidad fisica o caiidad de ex combatiente. Esta prohibicion
de discriminacion es aplicable a practicas de reclutamiento, contratacion, capacitacion,
ascenso, condiciones laborales, compensacion, beneficios, reglas laborales, disciplina y
todos los demas aspectos del trabajo y 1as relaciones entre trabajadores.

Todo trabajador sera libre de realizar sus deberes y responsabilidades laborales, vy
participar de los beneficios del trabajo en la Corredora sin acoso ¢ interferencia de ningdn
companero de trabajo. Todos los trabajadores se comportaran de una manera digna
hacia sus companeros. La Corredora no tolerara influencia indebida, comportamiento
ofensivo, acoso sexual, intimidacion u otra conducta irrespetuosa de un trabajador hacia
otro. Tampoco se decidird ningun asunto de contratacién o relaciones laborales en base
a la existencia o inexistencia de alguna relacién personal no comercial entre trabajadores.
En caso de acoso sexual, la persona afectada debera hacer llegar su reclamo por escrito
a la direccion de la Corredora, establecimiento o servicio 0 a la respectiva Inspeccion del
Trabajo.

Las conductas de acoso sexual daran como consecuencia el término de contrato de
trabajo, sin derecho a indemnizacién alguna, cuando el empleador le ponga término por
conductas de acoso sexual indebidas, de caracter grave y debidamente comprobada.

Los registros personales de todos los trabajadores de la Corredora deberan ser tratados
como informacién confidencial de la Corredora. Ningun ejecutivo, director o trabajador de
la Corredora deberd copiar o divulgar ningun registro salarial o del personal a un tercero,
ni ninguna informacién personal y privada contenida en ningln registro del personal
deberda ser revelada a un tercero sin la previa aprobacion por escrito del Gerente General.
Los trabajadores con acceso autorizado a registros de sueldos o del personal deberan
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establecer las medidas para evitar la revelacion de cualquiera de dichos registros bajo su
control.

* kKKK
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Anexo. Estructura de la Corredora

Estructura Vantrust Capital

Directorio

i

Gte. General

T
k1

!

Auditores Externos

Fiscalia Externa

[

i H H
] Ed

c&??&a?ﬂﬁi%m Contabilidad Inversiones Tesoreria

3

FX Actiones Renta Fija
Intermediacion Cartera Propia
= Estudio de Abogadoes : Grasty, Quintana, Majlis & Cia.
v Auditores Externos : Price Waterhouse Coopers
» Director Ejecutivo Permanente Victor Larraguibel Holman
= Gerente General e Inversiones Patricio Nazal
= QOperaciones y Control Financiero: Maritza Parraguez Magno
= Contabilidad : Emilia Pérez Sanchez
=  Tesoreria : Eliana Arancibia

Nota: Existe presencia permanente del Presidente del Directorio ya que desarrolla rol
ejecutivo.



