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SECCION I:  DEFINICIONES.

ARTICULO 1° EIl presente manual tiene por objeto establecer los procedimientos y normas
complementarias que rigen la operacion de valores a través de sucursales, como asimismo la
apertura y cierre de éstas.

ARTICULO 2° Para los efectos del presente manual, se entendera por sucursal a la unidad fisica
gue depende exclusivamente del corredor de bolsa, administrada por un apoderado del corredor,
instalada en un lugar distinto a las oficinas centrales de aquél, la cual puede encontrarse en la
misma ciudad de la casa matriz o en cualquier otro punto del pais, desde la cual se puede acceder
directamente a las metodologias de negociacién definidas en la reglamentacion de la Bolsa
Electrénica de Chile, Bolsa de Valores, a través de una estacion de trabajo conectada a la red
computacional.

SECCION II: PROCEDIMIENTOS DE OPERACION.
TITULO 1: DE LA SUCURSAL.
CAPITULO 1: DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO 3° Las sociedades corredoras deberan presentar a la Bolsa todos los antecedentes
relacionados con la apertura y cierre de sucursales, el o los mandatos especiales que facultan al o
a los apoderados para administrar la sucursal y cualquier modificacién a los mismos.

Estos antecedentes deberan presentarse dentro de los plazos que sefiala el reglamento de la Bol-
sa.

La presentacion de los antecedentes a la Bolsa debera efectuarse a lo menos dentro del plazo que
dispone la Ley de Valores, en su articulo 32 letra d), para que los corredores informen a la Su-
perintendencia de Valores y Seguros, acerca de la apertura o cierre de nuevas oficinas y
sucursales. Este aviso se hara por escrito y debera acompafarse a él toda la documentacion
relativa a la sucursal que se pretende abrir. Iguales antecedentes se indicaran y acompafiaran en
caso de cambio de domicilio o en caso de cierre de una sucursal.

La Bolsa llevara un registro de las sucursales, las que quedaran sometidas en todo a las normas y
fiscalizacion propia de éstas. Al efecto, respecto de cada sucursal se mantendrd actualizada la
siguiente informacién:

Corredor de bolsa del cual depende - fecha de apertura - direccién - ciudad - teléfono - fax - y
nombre del apoderado.

ARTICULO 4° EIl texto del o los mandatos a que se refiere el inciso primero del articulo
precedente, debera otorgar al mandatario la calidad de apoderado de la sociedad con facultades
especiales para intermediar valores por cuenta y riesgo del corredor de bolsa mandante. Asimismo
podr& privarlo de ciertas facultades, siempre que no entorpezcan el desarrollo del giro bursatil. En
todo caso, dicho contrato debera establecer a lo menos las facultades que se consignan en el man-
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dato tipo que se adjunta en el anexo 1. Tanto el mandato aludido como su revocacion, cuando
corresponda, debera ser otorgado por escritura publica.

El procedimiento de aprobacion de los mandatarios de las sucursales sera igual al procedimiento
de aprobacion de apoderados del corredor, establecido en el Titulo Il, del Reglamento de esta
Bolsa.

ARTICULO 5° Las sucursales podran estar fisicamente instaladas en cualquier lugar del territorio
nacional.

Sin perjuicio de lo anterior, no podran instalarse sucursales en aquellos lugares que carezcan de
los medios técnicos necesarios para el adecuado funcionamiento de los terminales computacio-
nales conectados a la red transaccional de la Bolsa Electronica de Chile, Bolsa de Valores, a
través de los cuales los corredores efectlan sus operaciones bursatiles.

ARTICULO 6° El lugar fisico en el cual se instale una sucursal debera destinarse exclusivamente
para desarrollar el giro de corredor de bolsa y las actividades complementarias que la Super-
intendencia de Valores y Seguros autorice.

En los accesos a las oficinas, que deberan ser independientes y exclusivas, debera indicarse
permanentemente el nombre del corredor de bolsa del cual depende.

CAPITULO 2: DE LOS LIBROS Y REGISTROS DE LOS CORREDORES.

ARTICULO 7°: En las sucursales deberan mantenerse, para las operaciones que se contraten por
su intermedio, fichas de clientes, 6rdenes de compra o venta, registro de Ordenes y registro de
operaciones.

ARTICULO 8° De acuerdo a lo establecido en el Titulo Il, Capitulo 3, del Reglamento de la Bolsa
Electrénica de Chile, Bolsa de Valores, en la casa matriz del corredor debera mantenerse copia de
los antecedentes sefialados en el articulo anterior.

Para estos efectos, los corredores podran enviar las fichas de clientes desde sus sucursales, me-
diante fax u otros medios electronicos de transmision de datos que aseguren una fiel reproduccion
del original.

Para el registro centralizado de las ordenes, el corredor deberd llevar en su casa matriz un anexo
al Libro de Registro de Ordenes, que se formara con el listado de cierre de operaciones diarias
efectuadas por el corredor, dentro del cual se incluiran los cierres realizados a través de sus
sucursales y por los Operadores Directos si los tuviere. El referido listado de cierre se obtiene
mediante la impresion desde su estacion de trabajo, de la pantalla resumen de cierre. En todo
caso, la informacion minima que deberan contener los mencionados registros sera la que ordena la
reglamentacion de la Bolsa.

CAPITULO 3: DE LA LIQUIDACION DE OPERACIONES.
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ARTICULO 9°: En general, la liquidacion de operaciones debera efectuarse a través de las casas
matrices de los corredores, y sera practicada en la oficina del corredor comprador, de acuerdo a lo
establecido en el Titulo 1V, Capitulo 9, del Reglamento Interno de la Bolsa.

ARTICULO 10° En el caso de corredores cuyas matrices se encuentren fisicamente en ciudades
del territorio nacional, distintas a la ciudad de Santiago, Region Metropolitana, éstos deberan
acreditar necesariamente una oficina en esta Ultima ciudad, a través de la cual se practicara la
liquidacién de las operaciones en que hayan intervenido.

No obstante lo anterior, podra efectuarse liquidaciones de operaciones celebradas fuera de la
ciudad de Santiago, Regidon Metropolitana, entre casas matrices y/o sucursales, siempre y cuando
exista acuerdo entre los corredores que intervinieron en ellas y ocurran algunas de las siguientes
circunstancias:

1) Cuando las 6rdenes de compra y venta que dieron origen a la operacion se hayan generado a
través de una misma sucursal, 0 entre una sucursal y su casa matriz.

2) Cuando las érdenes de compra y venta que dieron origen a la operacién se hayan generado a
través de sucursales correspondientes a diferentes corredores, y ambas se encuentren fisica-
mente en la misma ciudad o regién del territorio nacional.

3) Cuando las érdenes de compra y venta que dieron origen a la operacion se hayan generado a
través de una sucursal y la casa matriz de otro corredor, y ambas se encuentren fisicamente
en la misma ciudad o region del territorio nacional.

En este caso, serd el corredor que actla a través de sucursales quien debera liquidar la operacion
en la casa matriz del corredor contraparte, independientemente si ha actuado como comprador o
como vendedor en la operacion.

ARTICULO 11° En el evento que el pago de la operacion se realice mediante cheque, éste
debera ser de un banco que disponga de un sistema de informacién en linea que posibilite al corre-
dor vendedor cobrar dicho documento en forma inmediata, en cualquiera de las sucursales del
banco.
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ANEXO 1

MANDATO

COMPARECE:

......................................................................................... , debidamente representada por don (ombre
................................................................................. , ambos domiciliados en esta ciudad calle

.............................................................................. el compareciente mayor de edad quien acredito
su identidad con la cédula mencionada y expone:

Que por el presente acto e instrumento viene en otorgar un mandato especial a don
.................................................................................... , para que en nombre y representacion de

........................................................................................... , pueda ejecutar las operaciones (nombre de la
Corredora de Bolsa)

bursatiles que autoriza la ley, en la sucursal abierta en la ciudad de

Al efecto el mandatario actuando en nombre y representacion de la sociedad corredora, y bajo
exclusiva responsabilidad de ésta, estara facultado para:

1.- Recibir y aceptar 6rdenes de compra y/o venta de valores tales como: Acciones,
instrumentos de renta fija, instrumentos de intermediacion financiero, monedas extranjeras,
oro fisico, etc. Y en general, todo otro valor cuya transaccién en bolsa, sea en rueda o fuera
de ella, autorice la autoridad competente;

2.-  Recibir valores en custodia;

3.-  Recibir pagos en documentos o dinero efectivo;

4.-  Pagar las obligaciones de la sociedad,;

5.-  Cobrar y percibir todo cuanto se adeude a la corredora con motivo de las operaciones

bursatiles a que le autoriza este mandato;
6.-  Otorgar recibos, cancelaciones y finiquitos relativos a las operaciones bursétiles que efectuie;

7.-  Girar, suscribir, revalidar, endosar, cobrar y cancelar letras, pagarés y cheques;
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8.-  Contratar, administrar y cerrar o poner término con todas las facultades que se precisen,
cuentas corrientes de depdsito o crédito, en moneda nacional, depositar y girar en ellas,
imponerse de su movimiento; solicitar, reconocer e impugnar sus saldos; solicitar y retirar
talonarios de cheques o cheques sueltos, girar, endosar, depositar, revalidar, revocar u
ordenar el no pago, cobrar y cancelar cheques y solicitar su protesto;

9.- En general ejecutar y celebrar todos los actos y contratos que sean necesarios para dar
cabal cumplimiento al mandato que se le confiere.

La personeria de 00N ...o.coiiiiiiiiiiiie e , para representar a
.................................................................................................................. , consta en escritura
(Nombre de la Corredora de Bolsa)

publica de fecha ..... de i de 19....., la que no se inserta por ser conocida de las
partes y del notario que autoriza llevar a cabo las funciones de intermediacion que a continuacion

se indican, en la oficina de representacién abierta en la ciudad de .......................

1.-  Recibir érdenes de compra o venta de valores y aceptarlos previa provision de fondos.

2.-  Recibir valores en custodia.

3.-  Recibir documentos de pago.

4.-  Enviar los valores, titulos y demas documentos a la oficina matriz, conforme a los

procedimientos establecidos por el corredor.

5.-  Abriry cerrar cuentas corrientes bancarias de depdésitos.

6.- Depositar, cancelar y cobrar cheques.
7.-  Firmar recibos, finiquitos y cancelaciones, cobrar y percibir.
CORREDOR DE BOLSA APODERADO
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ANEXO 2

MANDATO

COMPARECE:

......................................................................................... , debidamente representada por don
................................................................................. , ambos domiciliados en esta ciudad calle

.............................................................................. el compareciente mayor de edad quien acredito
su identidad con la cédula mencionada y expone:

Que por el presente acto e instrumento viene en otorgar un mandato especial a don
.................................................................................... , para que en nombre y representacion de
........................................................................................... , pueda llevar a cabo las funciones de
intermediacion que a continuacién se indican, en la oficina de representacion abierta en la ciudad

1.-  Recibir érdenes de compra o venta de valores y aceptarlos previa provision de fondos.

2.-  Recibir valores en custodia.

3.-  Recibir documentos de pago.

4.-  Enviar los valores, titulos y demas documentos a la oficina matriz, conforme a los

procedimientos establecidos por el corredor.

5.-  Abriry cerrar cuentas corrientes bancarias de depdésitos.

6.- Depositar, cancelar y cobrar cheques.
7.-  Firmar recibos, finiquitos y cancelaciones, cobrar y percibir.
CORREDOR DE BOLSA APODERADO



